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Ni plano de papel entre las manos
ni camara de fotos al cuello.
Desde la digitalizacién del mundo
de los viajes, cada vez cuesta mas
reconocer a un turista que ha
transformado el teléfono mévil
en una maleta de bolsillo con todo
lo necesario para desenvolverse
en su lugar de destino. Hoteles,
restaurantes y otros negocios del
sector adaptan sus ofertas a este
nuevo perfil de cliente.
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Hace unos aios, planificar un viaje a un nuevo
destino exigia visitar una agencia especializada
o pedir ayuda a otros que ya hubieran estado
alli. “Ahora, vivimos en un mundo hiperco-
nectado con turistas autosuficientes que mo-
dulan sus desplazamientos a la medida gra-
cias a herramientas que usan antes, durante
y después de sus viajes”, segiin Leonor Ostos,
jefa de Desarrollo de Negocio de Conectivi-
dad de Telefénica Empresas. Existen cuatro
adjetivos que ayudan a identificar

a este nuevo turista
digital.
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1. Informado. 2. Interactivo. 3. Proactivo. 4, Colaborativo.




UN ULTIMO VISTAZO A LA
MALETA. ;LO LLEVA TODO?

Disfrutar de unas vacaciones
a la ultima no es cuestion de
magia. Detras de ello, hay va-
rias tecnologias para realizar
online tareas que hasta hace
poco requerian una gestién
presencial y otras que ofre-
cen experiencias disruptivas
gracias a tendencias que se
estan aplicando a cualquier
negocio.

- Conexion blindada. siusa el wifi de
hoteles y restaurantes, afiada una capa de
seguridad con unared privada virtual o VPN,
que cifra los datos compartidos por internet.
Algunas apps que dan este servicio son
5G. ExpressVPN, NordVPN y CyberGhost.

- Copias de seguridad. Sincronice
las galerias de imégenes de los dispositi-
vos con discos duros virtuales, para tener
siempre un backup o copia de seguridad
delas fotos y videos.

= |tinerancia. Siviaja por cual-
quier pais de la Unién Europea o por
Islandia, Liechtenstein y Noruega se
aplicara la misma tarifa de voz y da-
tos que tiene contratada en Espana
gracias al servicio de roaming.

Internet de las
‘Big data’. cosas.

Realidad virtual ‘Blockchain’.
y aumentada. - Tarjetas de viaje. Existen
tarjetas, también disponibles en
formato app, para sacar dinero
de un cajero o realizar pagos
fuera de la Unién Europa sin
abonar comisiones por cambio
de moneda. Revolut, BNext y
N26 son tres de ellas.
La nube.
- Desconexion. Nomire
todo desde una pantalla.
Olvide de vez en cuando la
tecnologia para no perder-
se nada del destino elegido
y disfrutar el momento.

IA/Robética.
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UNA APP PARA
CADA NECESIDAD

01. Alojamiento

Booking &

Booking Airbnb Hostelworld
Mas de 138.000  Estancias en Reserva de
destinos en 229 unas 100.000 albergues y
territorios de ciudades de hostales en
todo el mundo. 192 paises. 170 paises.

GuestToGuest Couchsurfing ByHours
Intercambio de Alojamiento Reserva por
casas para es- gratuito en una horas de
tanciasdecortay  casajuntoa una habitacion
media duracion. los anfitriones. de hotel.

A

Hostelling
International
Albergues juve-
niles en mas de
80 paises.

Dayuse
Similar a
ByHours, pero
solo para es-
tancias diurnas.

a

Google Maps

03. Ubicacion
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04. Muy utiles

@

Organiza to-
dos los datos
de trayectos
y alojamien-
tos, con envio
de avisos

al usuario.

Activa gratis
el servicio ‘Co-
nexion Segura’
de Movistar al
navegar por
wifis publicas.

Almacenamiento

en la nube. Espacio
ilimitado y gratis para
clientes de Movistar
Fusion y usuarios con
contrato de una linea
movil del operador.

Ol C M-
Para mover-  (antes, Ademas de Alquiler de
seporlared MyTaxi) en Espana coche con
de metro, Seusaen y Portugal, chéfer en
autobuses Europapara  funcionaen cercade 70
y cercanias pediruntaxi varios paises paises de
de 1.200 desde el de América todos los
ciudades. movil. Latina. continentes.
)

Graw Y
Transporte Competidor El “Uber de Transporte
en coche, de Uber en China" tam- privado
moto y taxi Estados bién se usa en Rusia
enelsudes- Unidosy en Brasily y paises
te asiatico. Canada. México. limitrofes.

[
R&X
PO
Maps.me

Busca sitios
cercanos:
farmacias,
cajeros,
hospitales,
restauran-
tes, cines...

Envio de
dinero entre
particulares
desde la app
del banco
de cada
usuario.
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Permite una
conversacion
en tiempo

real entre
personas que
no hablan el
mismo idioma.



